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2021.- Requerimiento de la Contraloría General de
la República sobre las medidas tomadas por BN
Fondos ante la derogatoria de las Normas NTGCTI.
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Con el propósito de atender Requerimiento de la Contraloría General
de la República, sobre las medidas tomadas por BN Fondos ante la
derogatoria de las NTGCTI, realizamos el estudio AI-04-2021 cuyo
objetivo es determinar el avance de las medidas tomadas a la fecha por
parte de la Sociedad, ante dicha derogatoria y comunicar los resultados
a la Contraloría General de la República.

El alcance del estudio consiste en medir el grado de avance o de
preparación de BN Fondos en el establecimiento del Marco de Gestión
de las Tecnologías de Información y Comunicación, en virtud de su
impacto en la prestación de los servicios públicos.

En cuanto al estado actual de las tecnologías de información y
comunicación de la institución, la mayor fortaleza que se puede destacar
es que BN Fondos implementa un marco de gobierno y gestión de TI
basado en mejores prácticas, en el que se establecen procesos,
estructuras, roles y responsabilidades para administrar las tecnologías de
cara al logro de los objetivos institucionales y cumplimiento de los
requisitos regulatorios. Asimismo, el mayor reto que se presenta, es
atender los requerimientos de la Sociedad de cara al objetivo
estratégico sobre transformación digital y potencializar la experiencia
del cliente.
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