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Informe

Resumen ejecutivo

AI-A-BNFO-01-2023.- del
Sistema de Gestion de la Seguridad de Ia

Implementacion

Informacion

El estudio comprende la evaluacion del proceso de implementacion del Sistema de
Gestion de la Seguridad de la Informacion (en adelante SGSI) en la Sociedad,
considerando aspectos de cumplimiento y tratamiento de riesgos de seguridad de la
informacion y la medicion del desempefio, con base en la Norma ISO 27001, asi como
pruebas de efectividad de una muestra de controles implementados.

La implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion en la
Sociedad resulta exitosa, para lo cual se utilizo la metodologia de proyecto que ha
demostrado su efectividad. Esta implementacion impacta acciones estrategicas, asociadas
con la experiencia del cliente, por medio de la oferta de mayores canales y medios
digitales. Por otra parte, el SGSI tambien permite que exista orden, estandarizacion y
control de los procesos, por lo que mitiga riesgos asociados y reprocesos a traves del

impulso de la productividad y eficiencia de las operaciones.

AI-A-BNFO-02-2023.- Efectividad de la
implementacion de las Normas de Informacion
Financiera de la Sociedad

El estudio comprende la verificacion del proceso para la implementacion de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) en la Sociedad, con base en el proyecto
a nivel de CFBNCR en el que se dispuso del acompanamiento de un asesor externo, asi
como la correcta aplicacion de los procedimientos contables internos definidos.

Los procedimientos internos que surgen del proyecto cumplen y se encuentran alineados,
tanto con las NIIF, como con el RIF, y disponen de actividades de control que se
complementan, en lo aplicable, con registros y anexos suficientes, que permiten una guia

adecuada para garantizar su aplicacion.
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AI-A-BNFO-04-2023.- Implementacion de | El estudio comprende la evaluacion del proceso de implementacion de iniciativas de

iniciativas de automatizacion y digitalizacion en la | automatizacion y digitalizacion en los procesos del “core” de la Sociedad, tanto las

Sociedad desarrolladas a lo interno, como las ejecutadas con la colaboracion o en conjunto con el
Banco.

La Sociedad implementa efectivamente iniciativas para la automatizacion y digitalizacién
de los procesos internos y servicios brindados a los clientes, que buscan atender los
objetivos estrategicos.
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